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1. PREAMBULO

A JCDecaux Mogambique leva muito a sério a protecgdo e privacidade dos dados pessoais.

Uma vez que a JCDecaux Mogambique recolhe ou utiliza os seus dados pessoais na realizagdo das suas actividades de negdcios, esta
actua como controlador dos dados (doravante designada a “JCDecaux Mocambique” ou “nés,” etc.) e, como tal, compromete-
se aimplementar medidas adequadas para garantir a protec¢ao, confidencialidade e seguranga dos dados de qualquer titular
do qual os dados sejam recolhidos, em conformidade com os requisitos legais.

A presente politica de privacidade e protec¢do de dados (doravante designada a “Politica de Protec¢do de Dados”) tem como
objectivo informa-lo(a) sobre os compromissos assumidos pela JCDecaux Mogambique para garantir o respeito e a proteccdo
dos seus dados pessoais.

2. AMBITO

Esta Politica de Proteccdo de Dados é aplicavel a todo o tratamento de dados pessoais implementado pela JCDecaux
Mogcambique, como controlador dos dados, na Reptiblica de Mogambique, com respeito a pessoas externas, incluindo mas
nao limitado a clientes, potenciais clientes, parceiros, candidatos a emprego, utilizadores dos nossos produtos e servigos,
fornecedores, provedores de servigos e utilizadores da Internet.

3. DEFINICOES

“Controlador”: a entidade legal que determina as finalidades do tratamento dos dados e os meios utilizados.

“Grupo JCDecaux”: inclui JCDecaux SE, as suas subsididrias directas e indirectas e todas as empresas em que a JCDecaux SE
detém participagdo directa ou indirecta.

“Dados Pessoais”: qualquer informacgao que possa ser utilizada para identificar directa ou indirectamente uma pessoa singular.

“Tratamento”: operagdo ou conjunto de operacdes efectuadas sobre dados pessoais, tais como a recolha, registo, utilizacdo,
transmissao ou divulgacao.

“Subcontratante”: entidade legal que realiza o tratamento dos dados pessoais em nome do controlador dos dados.

4. DADOS RECOLHIDOS

A JCDecaux Mocambique apenas recolhe e realiza o tratamento de dados pessoais que sejam relevantes, adequados, nao
excessivos e rigorosamente necessarios para as finalidades anteriormente indicadas. A JCDecaux Mogambique toma todas
as medidas necessarias para garantir que os seus dados estejam exactos, completos e, se necessario, actualizados.

A JCDecaux Mogambique compromete-se a obter o consentimento dos titulares dos dados sempre que este for necessario
e a informa-los do tratamento dos seus dados.

Realizamos o tratamento dos dados pessoais que Ihe dizem respeito e que nos forneceu, nomeadamente nos seguintes
contextos:

- Quando faz a subscri¢ao de quaisquer dos nossos servicos;

- Quando utiliza os nossos servigos;

- Quando nos fornece produtos ou presta servigos;

- Quando participa em eventos ou actividades de relag6es publicas organizados pela JCDecaux Mogambique;

- Quando nos da o seu consentimento para receber informagdes comerciais da nossa parte;

- Quando pretende candidatar-se a qualquer vaga de emprego na JCDecaux Mogambique;
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- Quando pretende contactar-nos para apresentar alguma pergunta, pedido ou queixa.

> Neste ambito, a JCDecaux Mogambique pode recolher e fazer o tratamento dos dados pessoais seguintes:

- Asuaidentidade: apelido, nome, forma preferida de tratamento (Sr./Sra.), data de nascimento, fotocdpia do documento de
identificacdo quando necessario, e a sua designagdo;

- Os seus identificadores (no caso de criar uma conta apds a subscri¢do de um servico): nimero de subscritor, codigo secreto;

- Os seus contactos: endereco postal, email, nimero de telefone;

- A suainformagdo relativa a transac¢oes e pagamentos: detalhes da transaccado, cheque bancdrio, informagdes sobre a conta
bancaria;

- As suas informag0es para candidatura a emprego: curriculo, carta de motivagdo, anotagdes da entrevista;

- Qualqguer outra informagdo que nos facultar directa e voluntariamente no decurso da sua utilizagdo dos nossos servigos e de
quaisquer contratos que possa celebrar connosco.

P> Anatureza obrigatdria das informagdes a serem preenchidas é normalmente assinalada com um asterisco nos formularios
correspondentes, na altura da recolha das informacdes. Qualquer falha no preenchimento destas informacgdes ou qualquer
resposta que a JCDecaux Mogambique considere andmala pode resultar na recusa por parte da JCDecaux Mogambique de
dar seguimento ao seu pedido.

» A JCDecaux Mogambigue pode solicitar que faculte certos dados pessoais para fins de marketing directo/comunicagdes.
Pode dar ou ndo o seu consentimento livre e explicito para a recolha e tratamento dos seus dados pessoais, assinalando
uma caixa de consentimento ou assinando um formuldrio de consentimento.

P Concorda que os dados pessoais que faculta a seu respeito a JCDecaux Mogambique estdo actualizados, correctos,
completos e claros.

5. FINALIDADES DA RECOLHA

P A JCDecaux Mogcambique concorda recolher e realizar o tratamento dos seus dados pessoais de maneira legal e justa.
P O tratamento implementado pela JCDecaux Mogambique é para fins especificos, explicitos e legitimos.

P Os seus dados pessoais podem estar particularmente sujeitos a tratamento para as finalidades seguintes:

- Para permitir a subscricdo/acesso aos nossos servigos (gestdo do seu pedido de prestacdo servico e da sua conta);
<+ Neste contexto, a base juridica do tratamento constitui a execugdo do contrato celebrado entre si e a JCDecaux
Mogambique.

- Para gestao da sua subscri¢do e a sua utilizagdo dos nossos servigos;
% Neste contexto, a base juridica do tratamento constitui a execugéo do contrato celebrado entre si e a JCDecaux
Mogambique.

- Para processamento das suas transac¢des e pagamentos;
<4 Neste contexto, a base juridica do tratamento constitui a execugdo do contrato celebrado entre si e a JCDecaux
Mogambique quando estiver em causa a gestdo das suas transacgbes e pagamentos, ou o cumprimento de
requisitos legais no caso da JCDecaux Mogcambique implementar medidas antifraude.

- Para gestdo da relagao contratual com os nossos clientes, provedores de servigos e parceiros (gestdo do contrato,
encomendas, entregas, facturas, relagGes publicas, etc.);
4 Neste contexto, a base juridica do tratamento constitui a execugéo do contrato celebrado entre si e a JCDecaux
Mocambique.

- Para enviar-lhe informag6es comerciais a nosso respeito;
% Neste contexto, o tratamento baseia-se no interesse legitimo da JCDecaux Mogcambique e, mais especificamente,
no nosso interesse financeiro em apresentar-lhe ofertas personalizadas, compreender melhor as suas
necessidades e oferecer-lhe servicos adaptados.

- Pararesponder a quaisquer perguntas ou pedidos e tratar de quaisquer queixas que possa ter;
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4+ Neste contexto, o fundamento juridico para o tratamento constitui a execucéo do contrato, se o pedido ou
reclamagdio disser respeito a relagGo contratual entre o utilizador e a JCDecaux Mogambique, ou entdo o
interesse legitimo da JCDecaux Mogambique, mais especificamente o nosso interesse financeiro em manter
comunicagdes claras consigo e compreender as suas necessidades e expectativas.

- Para tratar da sua candidatura a emprego enviada para os nossos escritdrios ou por email.
+ Neste contexto, o fundamento juridico para o tratamento constitui o interesse legitimo da JCDecaux
Mogambique, mais especificamente o nosso interesse em responder as suas candidaturas a emprego e
encontrar perfis adequados para as vagas disponiveis na JCDecaux Mogcambique.

6. DESTINATARIOS DOS DADOS

A JCDecaux Mogambique divulga os seus dados pessoais somente a determinados destinatarios autorizados, em
conformidade com as regras aplicaveis.

A JCDecaux Mocambique pode facultar o acesso aos seus dados pessoais a empresas fora do territério de Mogambique
dentro do Grupo JCDecaux, a autoridades ou drgdos governamentais, aos seus parceiros e a possiveis provedores de servigos
terceiros, a actuarem como subcontratados, para a prestacdo dos servigos relacionados com as operagdes e aplicagdes
informaticas da JCDecaux Mogambique (tais como servicos de alojamento, armazenamento, analiticos, tratamento de dados,
gestdo de bases de dados ou manutengdo informatica). Estes provedores de servicos terceiros actuardo apenas de acordo com
as instrugdes da JCDecaux Mocambique e s terdo acesso aos dados pessoais para os fins pretendidos aguando da recolha
dos mesmos, estando sujeitos as mesmas obrigac¢Ges de seguranca e confidencialidade que a JCDecaux Mogambique.

A JCDecaux Mogambigue compromete-se a obter o seu consentimento prévio antes de divulgar os seus dados a parceiros
para fins de marketing directo, através de qualquer uma das seguintes formas: assinalando uma caixa de consentimento ou
assinando um formulario de consentimento.

Adicionalmente, os seus dados pessoais podem ser divulgados nos casos seguintes:

- Fusdo ou aquisicao parcial ou total da JCDecaux Mogambique por um terceiro, conforme aqui aceite;

- Em resposta a acgOes judiciais ou administrativas de qualquer tipo ou a medidas de execugdo solicitadas
pelas autoridades competentes;

- Em cumprimento de obrigacdes legais, protec¢do dos direitos e/ou a seguranga de um individuo, protec¢do
dos direitos e da propriedade da JCDecaux Mogambique, incluindo a necessidade de garantir que esta
Politica de Proteccdo de Dados seja respeitada e evitar quaisquer problemas técnicos, de seguranca ou
relacionados com fraude.

7. CONSERVACAO DOS DADOS

A JCDecaux Mogambique conservara os seus dados pessoais pelo periodo que for necessario para concretizagdo da
finalidade para os quais estes foram recolhidos e tratados. Todavia, a JCDecaux Mogcambique pode conservar os seus dados
pessoais por periodo superior sempre que tal constitua uma obrigacdo legal ou tendo em conta o periodo de prescricao
aplicavel para imposicdo, instituicdo ou defesa de acgGes judiciais.

A JCDecaux Mocambique baseia-se principalmente nos critérios seguintes para a determinacgdo do periodo de conservagdo
adequado:
- Os dados relativos a sua subscrigdo, pagamentos e utilizacdo dos nossos servigos sao conservados durante todo o periodo
da sua subscri¢do / da relagdo contratual e, subsequentemente, de acordo com os prazos de prescri¢do aplicaveis;
- Os dados relativos a gestdo da relacdo comercial com os nossos provedores de servicos e parceiros sao conservados
durante todo o periodo da relacdo contratual e, subsequentemente, de acordo com os prazos de prescri¢cdo aplicaveis;
- Quando aceita receber comunicagdes de marketing, a JCDecaux Mogambique conservara os seus dados pessoais até nos
indicar que ndo pretende continuar a receber estas comunica¢des ou durante o periodo estabelecido pela legislagdo
aplicavel;
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- Quando os seus dados forem recolhidos com base em pedidos/consultas relacionados com servicos e aplicagdes
informaticas, a JCDecaux Mogambique conservara os seus dados durante o periodo necessario para processamento
destes pedidos ou consultas;

- Os processos de candidatura a emprego podem ser conservados até 2 anos a contar da data do Ultimo contacto com o
candidato, a menos que este concorde com um periodo mais longo; neste caso, os dados podem ser arquivados de
acordo com os prazos de prescri¢cdo aplicaveis.

8. SEGURANCA

P A JCDecaux Mogambique garante a seguranca dos seus dados pessoais através de um sistema de proteccdo de dados que

>

>

utiliza medidas de seguranga fisicas e ldgicas.

9. TRANSFERENCIA DE DADOS

As empresas fora do territério de Mogcambique do Grupo JCDecaux Group, provedores de servigos ou outros terceiros acima
referidos a quem a JCDecaux Mogambique pode divulgar os seus dados pessoais podem estar domiciliados no estrangeiro,
particularmente fora da Republica de Mogambique.

Neste caso, a JCDecaux Mocambique devera exigir que sejam tomadas, ao abrigo da legislacdo aplicivel, todas as medidas
organizacionais e técnicas que permitam a garantia de um nivel adequado de proteccao dos seus dados pessoais
(particularmente, através da utilizagdo de Clausulas Contratuais Padronizadas aprovadas pela autoridade competente — cuja
cdpia podera ser obtida mediante pedido dirigido a: olabimpe.alabi@jcdecaux.com.

10. DIREITOS pos TITULARES DE DADOS

Ao abrigo da legislacdo aplicavel em matéria de proteccdo de dados, tem determinados direitos relativamente a recolha e
ao tratamento dos seus dados pessoais, nomeadamente:

Direito de ser informado(a): tem o direito de ser informado(a) de maneira concisa, transparente, inteligivel e facil sobre a
forma como é realizado o tratamento dos seus dados pessoais.

Direito ao acesso: tem o direito de obter (i) confirmagdo de que os seus dados pessoais sdo ou ndo objecto de tratamento
e, em caso afirmativo, obter (ii) acesso aos ditos dados e cépia dos mesmos.

Direito de rectificagao: tem o direito de ser realizada a rectificacdo de quaisquer dos seus dados pessoais que estejam
incorrectos. Tem igualmente o direito ao preenchimento dos dados pessoais incompletos, incluindo por meio de
apresentacdo de declaragdo suplementar.

Direito de eliminagdo: em alguns casos, pode ter o direito a eliminagdo dos seus dados pessoais. Todavia, este ndo é um
direito absoluto e a JCDecaux Mogambique pode ter motivos legais ou legitimos para conservar estes dados.

Direito a restricdo do tratamento: em alguns casos, tem o direito de limitar o tratamento dos seus dados pessoais.

Direito a portabilidade dos dados: tem o direito de receber os seus dados pessoais facultados a JCDecaux Mogambique
em formato estruturado, de uso corrente e de leitura dptica, e tem o direito de transmitir estes dados a outro controlador
sem impedimento da JCDecaux Mogambique. Este direito é aplicadvel somente se o tratamento dos seus dados pessoais
se basear no seu consentimento ou num contrato e se o dito tratamento for realizado por meios automatizados.

Direito de objeccao ao tratamento: tem o direito de se opor, por motivos relacionados com a sua situacdo especifica e em
qualquer altura, ao tratamento dos seus dados pessoais, quando o dito tratamento se basear no interesse legitimo da
JCDecaux Mogambique. Todavia, a JCDecaux Mogambique pode invocar motivos legitimos irrefutaveis para a continuagdo
do tratamento dos dados.
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- Direito de apresentar queixa junto da autoridade reguladora competente: tem o direito de contactar a autoridade
reguladora competente para apresentar queixa sobre as préticas de proteccdo de dados pessoais da JCDcaux
Mocgambique.

Para exercer estes direitos, pode enviar um pedido para: Encarregado(a) de Protec¢do de Dados, JCDecaux Mogambique
(Departamento Juridico), por email, para o endereco seguinte: olabimpe.alabi@jcdecaux.com, ou por correio postal, para o
enderego seguinte: Av. 24 de Julho n2 933, Edificio Electro Sul, 52 andar — Maputo — Mogambique, acompanhado de uma
fotocdpia do seu documento de identificagdo.

11. ALTERACOES A POLITICA

A JCDecaux Mogambique pode actualizar esta Politica de Protec¢do de Dados em qualquer altura, a fim de incluir novas
praticas. Neste caso, a data da Politica de Proteccdo de Dados sera actualizada e indicara a data da realizagdo das
alteragGes. Pedimos que verifique quaisquer actualizagGes desta Politica de Proteccdo de Dados, as quais serdo publicadas
na secc¢do de “Proteccdo de Dados” do Sistema interno de Servicos Juridicos e/ou na intranet da JCDecaux, ou podera obter
uma cépia do Departamento Juridico ao enviar um email para olabimpe.alabi@jcdecaux.com. Se a JCDecaux Mogambique fizer
quaisquer alteragOes a esta Politica de Protec¢do de Dados que considere substanciais, os interessados serdo informados
por email.

12. LIGAGOES A WEBSITES DE TERCEIROS

Ao receber qualquer correspondéncia escrita (incluindo comunicagdes electrdnicas, por exemplo, email, SMS, etc.) da
JCDecaux Mogambique, pode deparar-se com contetidos que contenham ligagGes para aplicagbes e websites de terceiros,
0 que, para evitar duvidas, inclui websites e aplicagdes de empresas fora do territério de Mogambique dentro do Grupo
JCDecaux. A JCDecaux Mogambique ndo tem qualquer controlo sobre os cookies ou outras fungdes utilizadas pelas
aplicagbes e websites de terceiros acima mencionados, e qualquer tratamento de dados pessoais que possa ser
implementado por estas aplicagoes e websites ndo é regido por esta Politica de Protec¢ao de Dados.

Por conseguinte, cabe-lhe a si contactar directamente e/ou visitar estas aplicacbes e websites de terceiros para obter
informacdes adicionais sobre as respectivas directrizes de protec¢do de dados.

13. CONTACTOS

Se desejar obter mais informagdes sobre esta Politica de Privacidade e Proteccdo de Dados Pessoais, por favor contacte:
Departamento Juridico da JCDecaux Mogambique, através do email olabimpe.alabi@jcdecaux.com.

A JCDecaux Mogambique nomeou igualmente um(a) Encarregado(a) de Protec¢do de Dados, o(a) qual pode ser
contactado(a) através do email: olabimpe.alabi@jcdecaux.com.

Esta Politica pode ser actualizada a qualquer momento, pelo que devera verificar periodicamente a existéncia de
actualizagdes.
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